A tenntarthato fejlodés
elvére épitett

dontéstamogato rendszer




 Globalis kihivasok

= Globalizacio

= Terrorizmus

= Informacidtechnoldgia

= Technoldgia valtozasok
Kornyezeti valtozasok
Gazdasagi valsag
Politikal valsag
Ellatasbiztonsag
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Tokalis kihivasok

= A gazdasagi kornyezet instabll

= A gyors piaci valtozasok a
belsofolyamatokkal nem mindig kovethetok

= A kOrnyezeti el6irasok szigorodnak

= A képzett munkaer6 rendelkezésre allasa
nem folytonos




‘ Menedzsment kihivasok

= A kihivasokat nehéz kdzos platformra hozni
= A fenntarthatosagot biztositani kell
= Minden Uzleti lehetdség kockazat is

= Tulajdonosi elvarasoknak is fenntarthato
modon kell eleget tenni




A vallalati kockézatkezelés

= A vallalati kockazatkezelés a vallalkozas
egeéeszet érintd kockazatok atfogo és
egységes kezeléset biztosito folyamat.

= Kiemelt celja a tevékenységek és a

befektetbk (érdekeltek) hozam-elvarasainak
fenntarthatd modon vald biztositasa

= Segqiti a strategial celok valtozo
korilmenyekhez valo igazitasat, az objektiv
dontéshozatalt, a vallalatiranyitas
hatekonysaganak noveleseét
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Kockézatkezelés oyakorlata

= Kockazatelemzeés helyett veszelyekkel valo
egyutteles
Megel6zes helyett kareseményekbdl valo
Jfanulas”

Komplex szemlélet helyett a kockazatok
egymastol fluggetlen kezelese

0 Kilonb6zo kockazati terlletek
dsszehasonlithatatlansaganak elfogadasa

o Osszegzett, atfogo ismeretekrdl valdé lemondas
o Altalanos érvényi prioritasi listak mell6zése
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‘ Onvizs oalat

m Létezik-e irasba fektetett kockazatkezelési
iranyelv?

s Kitliztek-e szamszerUsithetdé kockazatkezelési
célokat és kockazati tireshatarokat?

= Van-e a vezetésben kockazatkezelésért felelés
személy?

= Van-e belsd kockazati audit?

= Megvannak-e a megfelel6 eréforrasaik
kockadzatmenedzsmentre?
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‘ A kockazatkezelés haszna

Nincsenek meglepetések
A strategiai celkitizesek megvalosulnak

Koltségcsdkkenes
o A legfontosabb kockazatok kapnak els6bbséget

NOvekszik a fenntarthatosag biztonsaga
Objektiv és szabalyozott dontéshozatal

Professzionalis vallalatiranyitas

o Egy megbizhato kockazatkezelési rendszer es belsé audit
segit abban, hogy a vallalat eleget tegyen az tzleti
érdekcsoport fele vallalt felel6sségének, és biztositsa a
fenntarthatosagot
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| A kockazatelemzés javasolt gyakorlata

= A ,Guide to the Dow Jones Sustainability Europe
Indexes” a pénzigyi kockazatok kezelésenek
értekelesenel értéekeli
o Kockazat optimalizalast
o Kockazati térkép meglétet
o Kockazati attekintést
o Kockazati strategiat
= Megjegyzes:
o A vallalat |étét és a tevekenység fenntarthatdsagat nem
csak a péenzlgyi kockazatok befolyasoljak

o A pénzugyi kockazatok értékelésénél javasolt modszerek
ugyanakkor hasznosak
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‘ A dontéstamogato rendszer elve

= A vallalti kinivasokat a fenntarthato fejl6dés
szempontrendszere szerint értékeli:

0 Gazdasagi kovetkezmény
0 Kornyezeti kdvetkezmény
o Emberi/tarsadalmi kdvetkezmény

= Az éertékelés helyi szakemberek bevonasaval
csoportmunka kereteben tortenik
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A dontéstamogato rendszer bevezetése

= A vallalati kihivasok szambavétele

= A kbvetkezmenyek ertekelese a
fenntarthatdsag szempontrendszere alapjan

= Prioritasi listak |étrehozasa
= Cselekvési program megalkotasa
= Auditok
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‘ Eredmények

= A fenntarthatésag a vallalti kulttra reszéve
valik

m KOvetkezetes, szabalykdvetd, meghatarozott
és dokumentalt rend szerinti dontéshozas

= A dontések eredményessegének meéresi és
értékelesi lehetb6sege

www.bt.gardonyigeza.hu




Esettanulmany
(Bakonykarszt ZRt.)

El6adas, OKO-AQUA 2010.




' Alapfogalmak

= A veszély nem ismert negativ hatasu vagy
valoszinldsegu esemény
= A kockazat ismert negativ hatasu,
bizonytalan bekdvetkezésl jovObeli eseméeny
o A kudarc megbizoi elegedetlenseggel egyditt jaro
- lehetséges — kockazat

= A kockazatelemzes altalanos celja a veszeély
kockazatta alakitasa
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Az egyiittmakédés célia

Objektiv modszer alapjan prioritasi sorrendet talalni a vallalati
kihivasok kdzott

0 megismerés—elemzes—prioritasok
Meghatarozni a torvenyi eldirasok teljesitésének hogyanjat
o Milyen tenyleges sulyu kérdés a vizbiztonsag?

o A rendelkezeésre allo szabad forrasokkal hogyan lehet a legjobb
eredmeényt elérni

= Annyit koltslink a vizbiztonsagra, amennyi ténylegesen kell, arra
koltstink, amivel tényleges eredmeényt tudunk elérni

Elkotelezetté tenni a munkatarsakat a vallalati kihivasok
megertéseben, megoldasaban
0 csoportmunka—belss kontroll—sziikségszerii konszenzus
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‘ Az alkalmazott modszer

FMEA= Failure Mode andEffect Analysis

Hiba mod és hatas elemzés

= Iparban s KOzmdiszolgaltatasban

Kockazati index (Risk -

Priority Number)

RPN = S*E*F -
Sulyossag (1-10) -
El6fordulas (1-10)

Felderithetdseq, rejtve
maradas valoszinlsége
(1-10)

Gazdasagi hatas (1-10)
Kornyezeti hatas (1-10)
Tarsadalmi szocialis
hatas (1-10)
Valoszinlség

RPN és RPNx
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‘ Az alkalmazott modszer

Feltart vallalati kockazatok
RPN

www.bt.gardonyigeza.hu




‘ Eredmények

Listak 129 eseményt azonositottunk
Szamszer(sitett o Ezek kozul 45 (35%!) biztos esemény

kockazatok = A Bakonykarszt ZRt. jelenlegi kockazati
Konszenzus a szintjet az RPN szamok dsszege
megitélésben RPN=1082 jellemzi

Az elemzések o A maximalis kockazatot jelentd esemény
kockazati szintje a teljes kockazat

Auditalas lehetbsége 64/1082=6%.-3
— A feltart 6sszes kockazat 23%-a a
vizbiztonsagi kockazat
o A vizbiztonsag vonatkozasaban
meghatarozott maximalis kockazat a

vizbiztonsagra vonatkoz6 0sszes kockazat
28/250=11%-a
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Az egyes technoldgiai helyekre vonatkozd RPN értéke  k az

Ere dm éﬂyek 0sszes RPN %-4ban

[ csatornahdal6zat
W szennyviztisztitok
O egyebek
Ovizbazis

s Szamszeruen lathato S
technologiai helyek [

kockazati szintje

o Vallalati szinten és
vizbiztonsag terlletén
eltér a pﬂO[’ltéSl Sorrend Azegyestechnolc’)giaihelyekéi\&oxnglfgégnRPNxérték ek az 6sszes

Van adat tervezéshez, a
forrasok allokalasahoz

O viztarolok

W szennyviztisztitok

[ csatornahél6zat

M viztornyok
Ovizkezelés

M szivattyigéphaz

W vizmindség ellendrzés
O egyebek
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Eredmények

termé-
szeti

= Szamszerlien lathato,
hogy az egyes
technoldgiai helyeken m
mely okok milyen oo
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Eredmények

m SzamszerlUvé valtak a vizbiztonsag
vonatkozasaban éertelmezett veszélyek

o Van adat a tervezéshez, forrasok allokalasahoz

RPNx veszélyek
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FEredmények-TOP események vallalati

szinten

echnoldgiai hely kovetkezmén:

Tisztito
Csatornahalézal
Csévezetékek
Szivattya
géphaz
Emberi okok
csokkentése
Miszaki okok
csokkentése
ellehetetlentlés
csokkentése
Kornyezeti
katasztréfa
csokkentése
Halaleset
csokkentése
események
csokkentése

Bioldgia rendszeren gépészeti meghibasodas 15
mFt kar (RPN=54)
Bioldgiai tisztitds mérgezés (Gazolaj, zsir,
vegyszer), teljes technolégia+szennyvizbirsag
5mFt (RPN=36)
Csoétorés févezetéken 10 mFt kar (RPN=30)
Dugulas 50 mFt kar (RPN=36)
FertStlenités, fertétlenitd szer (klor, hipd) kijutasa
(RPN=27)
Fertbtlenitd szer kijutdsa (RPN=18)
Kintlévéség novekedése évi 100 mFt-tal a
jelenlegi kezelési szint mellett (kiemelt
figyelemmel kisért teriilet) (RPN=24)
Kintlévéség novekedése tobb, mint 100 mFt-tal
(RPN=16,8)
meg tud-e felelni a labor az eléirasoknak-
akreditacio megszitetése RPN=15)
Munkavédelmi eléirasok be nem tartdsa 10 mFt
kér (RPN=14)

apos aramsziinet (RPN=18)
Nem lehet forrashiany miatt megvalésitani a
védelmet katnal és ez extrém anyagi
kovetkezményt jelent (RPN=20)
Szamottevo szolgaltatasi terulet csokkentés-
privatizacié (RPN=45)
Szennyviz atemel6nél gépészeti hiba 5SmFt kar
(RPN=64)
Szennyvizatemel6nél hiba 10 mFt kar RPN=56

Telep technoldgiai kapacitas sziikilés (RPN=20)

Természeti csapas 10m Ft anyagi
kovetkezménnyel (RPN=42)
Természeti csapas 1m Ft anyagi
kovetkezménnyel (RPN=12)
Terror a viztarolén (RPN=25)
Terror bekétévezetéken (RPN=16)
6t6 S RPN=16
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‘ FEredmények-TOP események

vizbiztonsag vonatkozasaban

I technoldgiai hely kovetkezmények | szennyezés |

. L ., .. |kontrolalat
. anyagi . kémiai biolgiai
a A A{3 emberi z biztos lan
esemény kutak viztérold . o ellehetet- halal z szeny- szeny- 292
tényezé o esemény X . hozzaféré
lentlés rofa nyezés nyezés S

szandékos rongélas vizbazison
100 m Ft kdr RPNx=28

nem lehet forrashany miatt
megvalésitani a védelmet katnal
RPNx=20

fertétlenités, fert6tlenitd szer (klor,
0) kijutdsa RPNx=13,5

szandékos rongélas extrém kar
RPNx=10

torvényi hattér, szankcidk hianya,
hatésagi tehetetlenség miatt nem
lehet védeni a vizbazisokat
RPNx=10

vizbazison vizminéségi
komponsek romlanakRPNx=10
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‘ Reterenciak

= Kockazatelemzes-folyamatfejlesztes

o Salgotarjan es Kornyéke Vizma Kift.
= Varga Laszlo Ggyvezet6 igazgato

o Gyulal Kozuzemi Kift.
= Kneifel Ferenc ligyvezet6 igazgato

o EDV ZRt.
= Dr. Kovacs Gyorgy Zoltan, midszaki cégvezet6-helyettes
= Dibszeqi Eszter, ellendrzesi és mindsegugyi vezet6

o Bakonykarszt ZRt.
= Radacs Attila miszaki igazgato
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‘ Eddig1 alkalmazasok

= biztonsagi kézikonyv készites,
= biztonsagtechnikai audit,
= dontéstamogatas,

= penzigyi forrasok elosztasanak
megalapozasa,

» strategial kérdések ujragondolasa,

= vallalati feladatok prioritasi sorrendjenek
meghatarozasa




Publikaciok
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'Elérhetéség

Gardonyi Géza Bt.
Keller Péter
1172 Budapest,
Osagard utca 72.
30-747 28 49
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